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Immer mehr Giter miissen immer
schneller an immer mehr Orte gelan-
gen. Unser Konsumverhalten, zu-
sammen mit der neuen, auf weltwei-
ter Vernetzung basierenden Produk-
tionsweise, verursacht einen be-
schleunigten, immerwdéhrenden Ma-
terialfluss entlang globaler Trans-
port- und Informationskandéle. Da-
durch gewinnt die Logistik eine her-
ausragende Bedeutung. Dieser zu
wenig beachtete ,Backstage”-Be-
reich bildet den komplementéren
Raum zur représentativen Schauseite
unseres Konsums, die Kehrseite der
Stadt der Einkaufszentren, der Malls
und des Tourismus, der virtuellen
Welt der Werbung und des TV- und
Internet-Shopping.

Die Voraussetzung fir unseren taglichen
Konsum sind Landschaften des Trans-
ports und der Logistik: Lagerhallen und
Autobahnen, belebt von Giterzigen,
LKWs und Lieferwagen, die sich im Ein-
klang mit den penibel kontrollierten Zeit-
plénen der Just-in-Time-Produktion be-
wegen. In diesem Essay beschreiben wir
diese Logistiklandschaft in einem st&dti-
schen, regionalen und kontinentalen
Mafstab, um die Beziehung zwischen
Infrastruktur und Stadt zu untersuchen.
Wir wollen herausfinden, wie sich die
Folgen der unzéhligen Alltagsverrich-
tungen unserer Konsumkultur auf den
Prozess der Urbanisierung auswirken und
wie sie neue Formen stddtischen Lebens
hervorbringen. Wir behaupten, dass die
Vertriebssysteme - zusammen mit Enter-
tainment, Tourismus sowie Forschung
und Entwicklung in Wissenschaft und
Technik - die Basis fur einen neuen Ur-
banismus bildet.
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DIE DUALE STADT DES KONSUMS
UND DER DISTRIBUTION

Die Blocks am Times Square genau
nérdlich der 42nd Street sind voll von
Geschdften und Themenrestaurants,
und es wimmelt dort von Menschen,
die sich offenbar nach einer Themen-
parkversion von Stadt sehnen, die
sauber, kontrolliert und umweltfreund-
lich ist.2

In einem Artikel Gber die erstaunliche
Verwandlung des New Yorker Times
Square und der 42nd Street von einer
Ubel beleumundeten Zone von Sex, Dro-
gen und Kriminalitét in ,eine der ange-
sagtesten Entertainment- und Shopping-
zonen", weist der amerikanische Archi-
tekturkritiker Paul Goldberger darauf hin,
dass die Macht des Marktes — und nicht
die bewusste Planung von Stadtaktivis-
ten, Politikern und Planern - eine neue
urbane Form hervorgebracht hat. Die
Wiedergeburt des Areals offenbart ,die
Entwicklung der amerikanischen Stadt
von einer primér von Geschaft und Han-
del dominierten Sphére zu einer, die
hauptséchlich fir Tourismus, Entertain-
ment und Konsum da ist.”® Sauberkeit,
Kontrolle und Unterhaltung, wie sie
Shopping-Malls garantieren und bereit-
stellen, werden immer stdrker auf Stadt-
zentren Ubertragen und von Touristen
und Besuchern regelrecht erwartet.
Diese Zonen des Tourismus, des En-
tertainment und des Konsums werden
charakterisiert durch eine klare Trennung
von représentativer Schauseite # und die-
nenden Backstage-Bereichen. Im Fall
Manhattans wird die von Goldberger
konstatierte Reinheit der &ffentlichen Buh-
ne am Times Square von einem Back-
stage-Bereich unterstitzt, der die Bewe-
gung von Gitern gewdéhrleistet, von ihrer
Ankunft in Grofiraum New York bis zum

Bestimmungsort ihres Konsums.

Etwa 18 Kilometer siidwestlich von
Manhattan liegt die vermutlich gréfite
und sichtbarste Logistiklandschaft der
USA. Das nahe der Stadt Newark gele-
gene Logistikareal ist ein Beispiel fir eine
immer dichter werdende und eng vernetz-
te stadtische Landschaft, wo rund um die
Uhr Hochbetrieb herrscht. Obgleich die
Komponenten dieses gigantischen Ensem-
bles - Flughafen, Highways, Hafenanla-
gen und Verschiebebahnhéfe - an her-
kémmliche Industriegelénde erinnern,
fuhren die zunehmend zeitsensiblen An-
forderungen der globalen Wirtschaft
dazu, dass sie sich in einem Zustand stdn-
diger Innovation und unablé&ssiger Expe-
rimente befinden; nicht von ungeféhr war
der Hafen zum Beispiel 1956 der Ge-
burtsort des Containers, der die Grund-
lage fir den heute vorherrschenden inter-
modalen Giterverkehr bildet.> Die Port
Authority, die Hafenbehdrde von New
York und New Jersey, zu der vier Flughé-
fen, zehn Hafenanlagen sowie sechs Bri-
cken und Tunnel geh&ren, muss schnell
auf neue Entwicklungen im Konsum und
in der globalen Warenproduktion reagie-
ren. Es handelt sich um ein Netzwerk, das
sich in das dichte stédtische und vorstad-
tische Gewebe einer Region integrieren
muss, in der 17 Millionen Menschen le-
ben.® Es kann daher kaum Uberraschen,
dass die Bruttofléche, die der Port Autho-
rity unterstellt ist, in etwa der Gréfe von
Manhattan entspricht.

IM KREUZUNGSPUNKT

VON INFORMATION UND GUTERN:

EINE NEUE STADTTYPOLOGIE Im Un-
terschied zur Port Authority mit einer
Gesamtfléache von ca. 4.000 Hektar, die
zwischen bestehende Gemeinden einge-
bettet und an die New Yorker Wasser-
straflen angebunden ist, wurde der eben-
falls Gber 4.000 Hektar gro3e Handels-
und Logistikkomplex Alliance in Texas auf

bis dahin unerschlossenem Land errich-
tet.” Alliance scheint ein funktionierender
Prototyp einer neuen, auf dem Schnitt-
punkt von Information und Gitern fuf3en-
den stédtischen Typologie zu sein, die das
Resultat von Verénderungen in Produktion
und Konsum ist.

Alliance basiert auf mehreren Schlijs-
selsystemen: Just-in-Time-Produktion, Bo-
dentransport und weltweite Luftfracht.
Rings um diesen Infrastruktur-Knotenpunkt
sind sogenannte ,Intermodal Business
Parks” eingerichtet, planméfige Reaktio-
nen auf globale Mérkte und internatio-
nale Beschaffungslogistik. Im Unterschied
zu herkémmlichen Industriegebieten sind
die neu errichteten Produktions- und Ver-
triebshallen akkurat in landschaftlich ge-
staltete, an einen Universitdtscampus
erinnernde Geldnde eingebettet. Der
Komplex wachst rasant und vergréfert
sich um angrenzende Wohnbezirke und
Einkaufsviertel, die zwischen den Indus-
triezonen angelegt sind. Die zukinftige
Lebensqualitét dieser Wohngebiete hangt
ab von der erfolgreichen Integration ei-
ner Infrastruktur, die die Nachfrage von
Fabriken und Stédten befriedigt, die weit
davon entfernt liegen.

Da sich das Muster der Urbanisie-
rung gedndert hat — von der radialzen-
trischen Stadt des 19. und 20. Jahrhun-
derts zu einer verstreuten regionalen
Besiedlung mit multiplen Zentren -,
transformieren Vertrieb und Konsum die
traditionelle Stadt in vierfacher Weise: im
Maf3stab der Straf3e, indem sie den LKW-

Verkehr drastisch erhdhen und somit das
Funktionieren des stédtischen Systems
jeder Grofistadt tagtéglich empfindlich
beeintréchtigen; in einem stédtischen
MafBstab, indem sie die Frontstage- und
die Backstage-Bereiche von St&dten ver-
dndern; in einem regionalen Maf3stab,
indem sie ein GerUst fur die Entwicklung
neuer Stadte bilden; und schlief3lich in
einem globalen Maf3stab, indem sie die
Hierarchie von Stadten innerhalb der
Wirtschaft eines Landes neu ordnen. Was
sich dabei herauszubilden scheint, ist eine
Gruppe von ,Backstage-Stéadten” - auf
den Umschlag von Waren spezialisierte
Dienstleistungsst&dte -, die in einem re-
gionalen und nationalen Maf3stab die
JFrontstage-Stadte”, d.h. die Zentren der
Geschaftswelt und Kultur, des Entertain-
ments und der Erholung mit allem Néti-
gen versorgen.

Die globale Dimension und Bedeu-
tung dieser neuen Landschaften des
Transports und der Logistik l&sst sich bei-
spielsweise anhand der Metropolregion
Pearl River Delta im Siden Chinas auf-
zeigen, die sich auf Finanzwirtschaft, Pro-
duktion und Export spezidlisiert hat. Das
Pearl River Delta ist der kommerzielle Um-
schlagplatz zwischen China und dem Rest
der Welt. Neben neuen Strafien und Ei-
senbahnlinien werden auch neue inter-
modale Containerhéfen und Flughdfen
mit substanzieller Luftfrachtkapazitét ge-
baut, alles unterstiitzt von einem Glas-
faserkabelnetz. Wird diese zusammen-
hanglose Stadtlandschaft des Warenaus-
tauschs zum ,représentativen urbanen
Gesicht des 21. Jahrhunderts” avancie-
ren, wie Manuel Castells gefragt hat?®
Uber das bloBe Versténdnis der stand-
ortspezifischen Logik dieser neuen Ent-
wicklungen hinaus sind wir der Uberzeu-
gung, dass die Logistiklandschaft ein Er-
probungsgeléinde fir neue Formen der
Urbanisierung und méglicherweise fir
eine Architektur ist, die das stadtische Le-
ben veréndern wird.

VERANDERUNGEN IN
DER LOGISTIKLANDSCHAFT Die vor-

stehenden Ausfihrungen aus dem Jahre

1998 beschrieben die Auswirkungen von
Distribution und Logistik auf die stad-
tische Form: die Trennung zwischen insze-
nierten St&tten des Konsums und der fir
die Warenherstellung und -anlieferung
zustéindige Backstage- Infrastruktur. Wéh-
rend des letzten Jahrzehnts hat es in die-
sem Zusammenhang zwei wesentliche
Verénderungen gegeben:

Verbraucherlogistik
Die digitale Vernetzung und Soziale

Medien haben die vormals klar definier-
ten Grenzen der Frontstage / Backstage-

Stadt aufgeweicht. Die Verbraucherlogis-
tik bezieht iber Smartphone-Apps, RFID-
Tags, Barcodes, Social Media, Websites
und Blogs den Konsumenten in den Gu-
terfluss ein und lassen ihn an der Preisge-
staltung, Lagerhaltung und dem Vertrieb
teilhaben; sie verlagert durch die umfas-
sende Information - in einem Ausmaf,
das die Méglichkeiten des Service in ei-
nem herkémmlichen Laden sprengt -
den Schwerpunkt des Handels und ver-
wandelt dadurch Ladengeschéfte in eine
Art ,Showrooms” fir den E-Commerce.?

Als Schauplétze des Handels sind
Stadte schon immer physische Orte des
Austauschs auf mehreren Ebenen gewe-
sen. Die Uber persénliche Gerdte zu-
géngliche digitale Technologie erzeugt
einen iterativen Kontext, in dem urbane
Lebensstile und stédtische Form in einen
neuen Dialog eintreten und dabei das
Physische und Virtuelle und die &ffent-
liche urbane Bilhne und die Backstage-
Bereiche zu einem nahtlosen ré&umlichen
Kontinuum verschmelzen. Der sofortige
Zugang zu Informationen verdndert das
Tempo und die Rhythmen des Stadt-
lebens. Die Stadt als eine von der un-
schénen Infrastruktur der Backstage-Vor-
géinge befreiter Schauplatz des Konsums
wird ersetzt durch tempordre, flichtig-
durchlassige Prozesse, die unaufhérlich
von neuen Informationen angetrieben
werden, um neue soziale Situationen und
Orte zu erschaffen.

Logistikkreislauf
Es herrscht zunehmend Konsens iber

die Wichtigkeit, jede unserer Handlungen
hinsichtlich ihrer Folgen fir den Planeten
zu beurteilen. Dieser Konsens hat die tra-
ditionellen Backstage-Bereiche der Ab-
fallwirtschaft und des Recycling in den
Vordergrund des Konsums verschoben.
Diese Verwischung der Grenzen zwischen
zwei einstmals getrennten Bereichen hat
zu einer Neuausrichtung der Liefer- und
Vertriebsketten gefihrt.

Das System der ,vorwértsgerichte-
ten” Distribution — der Prozess, bei dem
Rohmaterialien, Einzelteile und fertige
Produkte von Zulieferern zum Herstellern
und von dort Uber Vertriebsfirmen zum
Verbraucher flielen - wird um seinen
Gegenpart, die rickwdartsgerichtete” Dis-
tribution, erweitert. Bisher war die Ent-
sorgungslogistik zustéindig fir die Beseiti-
gung von schadhaften oder veralteten
Produkten sowie den stdndig wachsen-
den Bereich des Recycling. Es hat sich
jedoch ein neues Segment herausgebil-
det, das das Einsammeln von gebrauch-
ten Produkten und deren Recycling als
Bestandteil der Markenstrategie in den
Mittelpunkt stellt.® Wenn der Verbrau-
cher in einer vom Hersteller bereitgestell-

ten, eigens dafir entworfenen Verpa-
ckung ein Produkt zuriicksendet, das am
Ende seines Produktlebenszyklus ange-
langt ist, so ist ein Teil des traditionellen
Entsorgungsprozesses in den Vorder-
grund der Konsumsphdre gerickt. Dieser
Materialfluss verwandelt die Distribution
von einem linearen - von der Gewinnung
des Rohmaterials Gber die Produktion bis
zur Millkippe - in einen zirkuldren Pro-
zess, der nicht mehr auf einer Millkippe
endet, sondern Abfdlle und verbrauchte
Produkte wieder zum Rohmaterial macht
(nach dem Prinzip ,cradle to cradle” -
von der Wiege zur Wiege).

Der Schwerpunkt in der Gleichung
von Vertrieb und Handel auf der einen
und Konsum auf der anderen Seite hat
sich verlagert. Die tragbare digitale, Gber
Soziale Medien erfolgende Kommunika-
tion bringt Transparenz in das System;
sie schafft Verbindungen zwischen der
virtuellen und physischen Welt, und sie
verbreitet Informationen, die gesellschaft-
liche Wertvorstellungen verdndern. Der
mit dem logistischen Wissen ausgestat-
tete Verbraucher wégt die Folgen seiner
Handlungen ab: Welches ist der beste
Preis, woher stammt dieses Produkt und
was geschieht mit ihm, wenn ich es nicht
mehr brauche? Die Hersteller und Ver-
triebsfirmen missen spezifischer auf die-
se sich wandelnden Verhaltensmuster
reagieren.

In der herkdmmlichen Stadt war der
Verbraucher ein passiver Bewohner einer
von oben nach unten organisierten Welt;
heute wird jeder aktiv in die Distributions-
kette eingebunden und entscheidet mit
dariber, wie man die gebrauchten Pro-
dukte wieder dem Produktionszyklus zu-
fohrt. Wenn wir unserer urspringlichen,
aus der Welt des Theaters entlehnten
Analogie von der dualen Stadt folgen,
die in eine &ffentliche Bihne und in einen
dienenden Backstage-Bereich geteilt ist,
so muss man sich die Stadt heute eher
wie ein Totaltheater vorstellen, in dem die
Trennung zwischen Zuschauerareal und
Bihnenraum nicht mehr gegeben ist. Die-
se Verwischung von Unterschieden zwi-
schen Elementen des Netzwerks verlangt
eine neue ganzheitliche und integrierte
Vision von Architektur und Stadt, die dy-
namische rdumliche und soziale Implika-
tionen haben wird.
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(1) Just-in-Time (JIT) ist ein auf Herstellung und
Inventar bezogenes Kontrollsystem, das das Ausmaf3
des Lagerbestands zu reduzieren versucht, indem

es Angebot und Nachfrage koordiniert und der
gewiinschte Artikel praktisch erst zu dem Zeitpunkt
hergestellt wird, an dem er benétigt wird.

(2) Paul Goldberger: ,The New Times Square.
Magic That Surprised the Magicians”,
in: The New York Times, 15. Oktober 1996.

(3) Ebd.

(4) Im englischen Original verwenden die Autoren
die Wortschépfung ,Frontstage” als Gegensatz zum
eingefihrten Begriff des Backstage.

(5) Vgl. den Beitrag Alexander Klose in dieser
Ausgabe.

(6) 1996 passierten etwa sechs Millionen LKW die
Autobahnkreuze 13A und 14 auf dem New Jersey
Turnpike, fast alle unterwegs nach Port Newark,
Port Elizabeth und den Frachtguteinrichtungen des
Newark International Airport.

(7) Zur Wachstumslogik von Alliance siehe den
Beitrag von Charles Waldheim und Alan Berger in
dieser Ausgabe.

(8) Manuel Castells: , The Information Age: Economy,
Society and Culture’, in: The Rise of the Network
Society, Bd. I, Oxford 1996, S.409.

(9) Julie Bosman: ,Book Shopping in Stores,
Then Buying Online”, in: The New York Times,
4.Dezember 2011.

(10) s. http://www.patagonia.com/us/common-
threads; http://www.nau.com/about/think/shipping.
html; http://www.staples.com/sbd/cre/marketing/
ecoeasy/recycling.html
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